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WSTEP

Rodzina jest podstawowg komérkg spoteczna. To w rodzinie dziecko jest poddawane
procesowi socjalizacji, podczas ktorego przekazywane sg i wpajane normy, wartosci, wzorce osobowe.
Rodzina jako pierwsza instytucja w zyciu dziecka swiadomie i nieswiadomie ksztaltuje osobowos¢
dziecka i przygotowuje do petnienia rél spotecznych. Prawidtowo funkcjonujgca rodzina zapewnia
bezpieczenstwo emocjonalnie swoim cztonkom i przystosowuje dzieci do zycia w spoteczenstwie.

Przegladajac literature tematu mozna stwierdzi¢, ze rodzine cechujg takie elementy jak:
uregulowane formalnie wigezi rodzinne, wspdlne zamieszkiwanie, wspolna wtasnos¢, wspdélna kultura
duchowa. W zwigzku z licznymi zmianami spofteczno-gospodarczymi zmianie ulegajg funkcje rodziny,
a takze jej struktura. Pojawia sie coraz wiecej rodzin wybierajgcych zycie w konkubinacie, rodzin
niepetnych, a takze rodzin zrekonstruowanych.

Wspoiczesna rodzina boryka sie z wieloma problemami, zagrozona jest licznymi czynnikami
patologicznymi, ktére czynig rodzine dysfunkcyjng. Problemy zagrazajgce rodzinom to m.in. ubdstwo,
bezrobocie, niewydolnos¢ opiekunczo-wychowawcza, alkoholizm, narkomania, przemoc. Kazdy z tych
probleméw wymaga odmiennego podejscia idziatan specjalistow. Niewypetnianie przez rodzine
prawidtowo swoich funkcji moze prowadzi¢ do niedostosowania spotecznego dzieci.

W celu skutecznosci podejmowanych dziatan praca zrodzing winna byé potgczona z jej
wiasng aktywnoscig. Organizujac réznorodne formy pomocy na rzecz rodziny wieloproblemowej,
nalezy realizowa¢ zasade podstawowej roli wychowawczej rodziny w rozwoju dziecka. Wspieranie
rodziny, to bowiem dziatania nakierowane na jej wzmachnianie i rozwg;.

Z uwagi na doniostg role rodziny w wychowywaniu przysztego pokolenia oraz zagrozenie
wieloma problemami, to wlasnie rodzina powinna by¢ szczegdlnie wspierana w wypetianiu swoich
funkcji poprzez budowanie programéw  profilaktycznych, informacyjnych, pomocowych

i terapeutycznych, m.in. niniejszego Programu.



f>a,-

Program Wspierania Rodziny w Miescie Zielona Géra na lata 2024-2026

I REGULACJE PRAWNE

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2024 r. poz. 177 z pézn. zm.) do zadan wlasnych gminy nalezy opracowanie
i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny.

Opracowanie Programu Wspierania Rodziny w Miescie Zielona Géra na lata 2024-2026 oraz

jego wdrazanie, odpowiada wtasciwym przepisom prawnym, do ktérych naleza:

— ustawa z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzgdzie gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 609 z p4zn.
zm.),

— ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U. z 2023
r. poz. 1923),

— ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spotecznej (Dz. U z 2024 r. poz. 1283);

- ustawa zdnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U. z 2023 r. poz. 571 z p6zn zm.),

— ustawa zdnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia iinstytucjach rynku pracy
(Dz. U z 2024 r. poz. 475 z p6zn zm.),

— ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r. poz.
424 z pézn. zm.),

— ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939
z p6zn. zm.),

- ustawa zdnia 26 pazdziernika 1982 r. owychowaniu w trzezwosci iprzeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2023 r. poz. 2151 z pézn. zm.),

— Prawo oswiatowe z 14 grudnia 2016 r. (Dz.U. z 2024 r. poz. 737 z p6zn. zm.),

— ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2024 r. poz. 799),

— ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2024 r. poz.
338 z p6zn. zm.),

— ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. 2024 r. poz. 323
z p6zn. zm.),

— ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. 2022 r. poz. 2241),

— ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2024 r. poz. 917),

— ustawa zdnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych (Dz. U. 2024 r. poz. 146 z p6zn. zm.).

Dokumentem wyznaczajgcym kierunki polityki spotecznej w wojewddztwie lubuskim jest
Strategia Polityki Spotecznej Wojewodztwa Lubuskiego na lata 2021-2030. Strategia poprzedzona
zostata wnikliwg diagnozg problemow spotecznych regionu. W oparciu o nig wytypowano gtowne
problemy polityki spotecznej oraz grupy spoteczne, ktére majg byé podmiotami polityki spoteczne;.
Ws$réd nich znajdujg sie m.in. rodziny doswiadczajgce problemoéw z wykonywaniem funkcji opiekunczo
— wychowawczej. Priorytetem (celem strategicznym) polityki spotecznej wojewddztwa lubuskiego

w $wietle Strategii jest m.in. aktywna polityka prorodzinna.
5
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Réwnie waznym dokumentem na szczeblu wojewddzkim jest uchwalony 25 kwietnia 2023 r.
Wojewddzki Program Wsparcia Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej. Gtdwnym celem Programu jest
okreslenie i usystematyzowanie priorytetowych dla wojewodztwa lubuskiego obszaréw interwencji
w obszarze wsparcia rodziny i pieczy zastepczej. Za cele strategiczne w dokumencie uznano m.in.:

1. Zwiekszenie kompetencji i kwalifikacji kadr wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej

oraz instytucji pomocy spotecznej.

2. Wsparcie rodziny (biologicznej, zastepczej, adopcyjnej) w zakresie petnienia prawidtowej

funkcji opiekunczo-wychowawczej.

Program Wspierania Rodziny w Miescie Zielona Goéra na lata 2024-2026 wpisuje sie
w powyzsze dokumenty oraz jest spojny ze Strategig Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta

Zielona Goéra na lata 2021-2030.
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ZADANIA MIASTA ZIELONA GORA W ZAKRESIE WSPIERAN |A RODZINY

Program powstat w oparciu o art. 176 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu

rodziny i pieczy zastepczej. Ten sam przepis okresla zadania wtasne gminy w zakresie wspierania

rodziny, m.in.:

1)
2)

3)

tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny;
tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia dziennego,
oraz praca z rodzing przezywajagcg trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych przez:

a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz

dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych,

c) prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;
prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajgcej
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Wedtug art. 8 cyt. ustawy, rodzinie przezywajgcej trudnosci w wypeianiu funkcji opiekunczo-

wychowawczych prezydent miasta zapewnia wsparcie, ktore polega w szczegoélnosci na:

1) analizie sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;

2) wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;

3) rozwijaniu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny;

4) podniesieniu swiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

5) pomocy w integracji rodziny;

6) przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;

7) dazeniu do reintegracji rodziny.

Wspieranie rodziny jest prowadzone w formie pracy z rodzing oraz pomocy w opiece

i wychowaniu dziecka. W mys| art. 10 cyt. ustawy praca z rodzing jest prowadzona w szczegdlnosci

w formie:
1) konsultacji i poradnictwa specjalistycznego;
2) terapii i mediaciji;
3) ustug dla rodzin z dzieémi, w tym ustug opiekunczych i specjalistycznych;
4) pomocy prawnej, szczeg6lnie w zakresie prawa rodzinnego;
5) organizowania dla rodzin spotkah, majgcych na celu wymiane ich doswiadczeh oraz

zapobieganie izolacji, zwanych dalej ,grupami wsparcia” lub ,grupami samopomocowymi”.

Z kolei pomoc w opiece i wychowaniu dziecka jest realizowana przez placowki wsparcia

dziennego. Zgodnie z art. 24 ustawy placéwka wsparcia dziennego moze by¢ prowadzona w formie:

1) opiekunczej, w tym két zainteresowan, swietlic, klubéw i ognisk wychowawczych;

2) specjalistycznej;

3) pracy podworkowej realizowanej przez wychowawce.



B‘.h—

Program Wspierania Rodziny w Miescie Zielona Géra na lata 2024-2026

[l DIAGNOZA SYTUACJI RODZIN W ZIELONEJ GORZE — WY BRANE ELEMENTY

1. Demografia

Na 31.12.2023 r. Miasto Zielona Gora liczyto 138 932 mieszkancéw, z czego 73 247 stanowity
kobiety, natomiast mezczyzni 65 685.

Liczba oséb w wieku produkcyjnym w 2023 r. to 79 566 (kobiety 18-59 lat, mezczyzni 18-64
lata). Przy wskazaniu 17,8% (24 779 os6b) populacji w wieku przedprodukcyjnym, az 24,9% ludnosci
(34 587 os6b) byto w wieku poprodukcyjnym. Rozktad procentowy ludnosci jest zblizony do danych
wojewoddztwa lubuskiego, jednakze w Zielonej Gorze odnotowano o0 1% mniej oséb w wieku

produkcyjnym oraz o 1% wiecej os6b w wieku poprodukcyjnym.
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60 000
33613 34 146 34587

40 000 24914 24942 24779
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Liczba oséb w wieku przedprodukcyjnym (0-17 lat)
Liczba oséb w wieku produkcyjnym (kobiety 18-59 lat, mezczyzni 18-64 lata)
M Liczba oséb w wieku poprodukcyjnym (mezczyzni 65 lat i wiecej, kobiety 60 lat i wiecej)

Wykres 1. Ludno $¢ Zielonej Gory w wieku przedprodukcyjnym, produkcyj nym
i poprodukcyjnym w latach 2021-2023.
Zrodio: dane GUS

Od 2021 r. do 2023 r. liczba ludnosci miasta malata ze 139 667 os6b do 138 932. W 2023 r.
w Zielonej Gérze odnotowano ujemny przyrost naturalny wynoszacy 262 (dane na 30.06.2023 r.).
Odpowiada to przyrostowi naturalnemu -3,76 na 1 000 mieszkancéw Zielonej Gory. Przyrost naturalny
w miescie prezentuje sie lepiej niz w wojewddztwie, bowiem w lubuskim przyrost naturalny
wynosit - 4,41 na 1 000 mieszkancéw wojewddztwa.

W 2023 r. urodzito sie 1001 dzieci. Zawarto 575 maitzenstw (418 cywilnych i 157
wyznaniowych), co odpowiada 4,13 matzenstwom na 1 000 mieszkancow. Wskaznik matzenstwa dla

wojewoddztwa jest zblizony i w 2023 r. wynosit 4,3.
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2. Pomoc spoteczna

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zielonej Goérze jest realizatorem ustug spotecznych
skoncentrowanych na wspieranie rodzin i dzieci, w tym rodziny biologicznej, na obszarze miasta.
Osrodek realizuje ustugi spoteczne poprzez prace socjalng oraz asystenture rodzinng $wiadczong
bezposrednio w $rodowisku rodzinnym podopiecznych. MOPS w Zielonej Gorze realizuje réwniez
dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy, poradnictwa psychologicznego, wsparcia
terapeutycznego oraz profilaktyki uzaleznien.

Do zadan pracownikéw socjalnych nalezy w szczegdlnosci rozeznawanie potrzeb osob i rodzin
znajdujagcych sie w trudnej sytuacji socjalno - bytowej, w tym podejmowanie dziatan majgcych na celu
przeciwdziatanie ich wykluczeniu spotecznemu poprzez zabezpieczenie elementarnych potrzeb
bytowych pozwalajgcych na godne funkcjonowanie.

W 2023 roku w Dziale Pomocy Srodowiskowej funkcjonowaly 4 zespoty pracy socjalnej
i integracji spotecznej, ktore na 31.12.2023 r. liczyty 55 oséb, w tym 50 pracownikéw socjalnych:

1) Zespodt pierwszego kontaktu — 2 pracownikéw socjalnych;

2) Zespot ds. swiadczen przyznawanych decyzja:
- 37 pracownikdw realizujgcych zadania w wyodrebnionych rejonach opiekunczych,
- 2 aspirantow pracy socjalnej;

3) Zespot ustug:
- 4 pracownikéw socjalnych pracujgcych z osobami w kryzysie bezdomnosci,

- 3 pracownikéw socjalnych podejmujgcych dziatania w zakresie wspoipracy z osoba
niesamodzielng, niezaradng majgce na celu organizowanie szeroko rozumianych ustug
socjalnych, w tym organizowanie specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci
z niepetnosprawnosciami oraz dla dorostych ze schorzeniami psychicznymi,
- 2 asystentow 0s6b niepetnosprawnych i niesamodzielnych,
- 1 terapeuta,
4) Zespot pracy socjalnej — 4 pracownikéw socjalnych, realizujgcych pogitebiong prace socjalng
w srodowiskach wieloproblemowych, wymagajgcych systematycznej wspéipracy, towarzyszenia
w rozwigzywaniu problemoéw, poszukiwania mozliwosci ich rozwigzania.

Prace zespotow wspomagato 2 starszych specjalistow pracy socjalnej — koordynatoréw.
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Liczba rodzin objeta wsparciem pracownika 3200 3130 2 962
socjalnego
W tym liczba rodzin z dzieémi objetych wsparciem

. . 512 466 452
pracownika socjalnego
W tym liczba rodzin niepetnych 270 266 251
W tym liczba rodzin wielodzietnych 126 120 112

. Tabela 1. Rodziny obj ete pomoc g spoteczn g w Zielonej Gérze w latach 2021 - 2023
Zrodio: dane wiasne

Analiza danych wskazuje, ze w 2021 r. pomocg objeto ogétem 3 200 rodzin, w 2022 r. byto
to 3 130 rodzin, natomiast w 2023 roku wsparcia udzielono 2 962 rodzinom, zatem liczba rodzin
korzystajgcych z pomocy ulegta zmniejszeniu 0 238. W 2021 r. z pomocy spotecznej korzystato 3,8%

mieszkancoéw miasta, w 2023 r. 3,42%.
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. Wykres 2. Liczba rodzin z dzie émi obj etych pomoc a spoteczn g w latach 2021-2023.
Zrodio: dane wiasne

W latach 2021 — 2023 obserwowano utrzymujaca sie tendencje zmniejszania sie liczby rodzin
z dziecmi, zarbwno wsrdd rodzin z jednym dzieckiem, z dwdéjkg dzieci czy tez rodzin wielodzietnych.
Przez trzy lata liczba rodzin z dzie¢émi zmniejszyta sie 0 60 (2021 r. - 512, 2022 r. - 466, 2023 r. - 452),
wtym 0 19 zmalala liczba rodzin niepeinych z dzieémi (2021 r. - 270, 2022 r. - 266, 2023 r. - 251).
Rodziny z dzieémi objete pomocg spoteczng stanowity wsrdéd wszystkich rodzin odpowiednio 16%
w 2021 r., 14,88% w 2022 r. i 15,3% w 2023 r.
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Zaznaczy¢ nalezy jednak, ze pomimo zmniejszajacej sie liczby rodzin objetych wsparciem
pracownikéw socjalnych zwieksza sie skala probleméw z jakimi zmagajg sie owe rodziny, zwieksza sie
takze liczba srodowisk objetych procedurg ,Niebieskie Karty”, a co za tym idzie zwieksza sie
zapotrzebowanie na wzmozong prace socjalng we wspomnianych srodowiskach rodzinnych.

Jak wskazujg ponizsze dane, wsrdd rodzin korzystajacych ze $wiadczen przyznanych decyzjg
administracyjna, powodami ubiegania sie o pomoc w 2023 r. byta m.in. bezradno$¢ w sprawach
opiekuhczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego oraz potrzeba ochrony
macierzynstwa. Pomocg z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego w 2021 r. objeto 249 rodzin, w 2022 r. 254 rodziny, w 2023 r.
228 rodzin. Pomocg ze wzgledu na potrzebe ochrony macierzynstwa w 2021 r. objeto 137 rodzin,
w 2022 r. — 142 rodziny, w 2023 r. 120 rodzin. Z uwagi na tendencje malejgcg ogélnej liczby rodzin
z dzie¢mi w pomocy spotecznej, liczba rodzin, ktére otrzymaly pomoc z powyzszego powodu rowniez

maleje.
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Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gpspodarstwa
domowego

B Potrzeba ochrony macierzynstwa

Wykres 3. Powody przyznawania pomocy spotecznejw |  atach 2021 - 2023
Zrodto: dane wiasne

W 2023 r. asystenci rodziny zatrudnieni w Dziale Wsparcia Rodziny wspotpracowali tgcznie
ze 129 rodzinami, w tym z 7 rodzinami w ramach realizacji zadan wynikajgcych z ustawy ,Za zyciem”.
W rodzinach objetych wsparciem asystenta rodziny w 2023 r. przebywato tgcznie 248 dzieci. W 2023 r.
asystenci rodziny zakonczyli wspotprace z 15 rodzinami w zwigzku z realizacjg zatozeh zawartych
w Planie Pomocy Rodzinie. Liczba rodzin, z ktérymi co roku asystent rodziny konczy wspotprace
z powodu realizacji planu pracy ksztattowata sie nastepujgco: 2021 — 27 rodzin, w 2022 — 17 rodzin,
w 2023 — 15 rodzin. Kazdorazowo po zakohczeniu pracy z rodzing asystent rodziny prowadzi
monitoring funkcjonowania rodziny. Na dzien 31.12.2023 r. na przydzielenie asystenta rodziny
oczekiwaty 33 rodzin.

Gléwnym celem pracy asystenta rodziny w mysl ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej jest wspieranie prawidtowego wypetniania funkcji opiekunczo — wychowawczych w rodzinie

11
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w celu umozliwienia jej prawidiowego funkcjonowania. Asystent rodziny wspotpracuje zaréwno
Z rodzinami petnymi, niepetnymi, zrekonstruowanymi jak i z rodzinami patchworkowymi. Obejmuje
réwniez wsparciem rodzicow biologicznych starajgcych sie o powrét do rodziny biologicznej dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej. Wsparciem pracownikéw Dzialu Wsparcia Rodziny, w mysl
ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za Zzyciem” mogg by¢ réwniez objete kobiety i rodziny
z tytutu cigzy powikilanej/zagrozonej lub przyjscia na $wiat dziecka z niepelnosprawnoscig zagrazajaca
jego zyciu lub zdrowiu. Asystenci rodziny swoje obowigzki stuzbowe wykonujg bezposrednio
w $rodowisku rodzinnym klientow. W celu zwiekszenia oddziatywan na rodziny objete wsparciem
i mozliwos¢é nawigzania wspOipracy z kazdym czionkiem rodziny dziatania na rzecz rodziny
realizowane sg w formie zadaniowego czasu pracy, w godzinach miedzy 7.00 a 20.00 od poniedziatku
do pigtku oraz w weekendy. Pracownicy Dziatlu Wsparcia Rodziny wspétpracujg z réznymi instytucjami
miejskimi oraz pozarzgdowymi, miedzy innymi z: placéwkami opieki ztobkowej i wychowania
przedszkolnego, placowkami os$wiatowymi, przychodniami podstawowej opieki zdrowotnej,
placowkami wsparcia dziennego, poradniami zdrowia psychicznego i Sagdem Rejonowym w Zielonej
Gorze.

Indywidualna pomoc asystenta rodziny stuzy przede wszystkim rozwigzywaniu konkretnych
probleméw podopiecznego, wzbudzaniu w nim wiary w swoje mozliwosci oraz motywowanie do
podejmowania dziatan do tej pory uznawanych przez niego za niemozliwe. Zadaniem asystenta jest
przede wszystkim wskazanie osobom zagrozonym marginalizacja mozliwosci podejmowania
sprawczych dziatan, zwiekszenie poczucia wpltywu na swoje zycie oraz podwyzszenie samooceny.
Gtéwng metoda pracy jest podgzanie za podopiecznym i selektywne wspieranie jego realnych dgzen.

Podejmowane dziatania sg ukierunkowane na wsparcie rodziny naturalnej oraz eliminowanie
takich sytuacji, kiedy dziecko musi opusci¢ rodzine naturalng. Umieszczenie dziecka w systemie pieczy
zastepczej nalezy traktowac jako przejsciowg forme zabezpieczenia dziecka. Majac na uwadze wiezi
emocjonalne dziecka z rodzing i srodowiskiem w takich przypadkach konieczne jest motywowanie
rodzicéw do zmiany oraz tworzenie warunkéw do prawidtowego rozwoju dziecka w rodzinie naturalnej
dajacych szanse na jego powr6t do domu.

W pracy zrodzing gtowny akcent natozony jest na profilaktyke, czyli wsparcie udzielane
rodzinie naturalnej dziecka przed wystapieniem sytuacji kryzysowej, w konsekwencji ktorej moze dojs¢
do zabrania dziecka z domu. W tym celu konieczna jest koordynacja dziatan roznych instytucji i stuzb
wspierania rodziny. Ugruntowang metodg pracy jest powotywanie grup interdyscyplinarnych, w skiad
ktérych wchodzg w szczegdlnosci: asystent rodziny, pracownik socjalny, pedagog, kurator sgdowy.
Wdrazanie takiego systemu pozwala na trafng diagnoze probleméw rodziny, ustalenie spojnego planu
pomocy oraz uruchamianie mechanizmow wspétpracy z wkasciwymi instytucjami stuzbami.

Do zadan asystenta rodziny nalezy opracowanie irealizacja planu pracy zrodzing
we wspotpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym lub koordynatorem
rodzinnej pieczy zastepczej. Do obowigzkdw asystenta w szczegdlnosci nalezy udzielanie pomocy
rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, wtym w zdobywaniu umiejetnosci prawidiowego

prowadzenia gospodarstwa domowego; udzielanie pomocy w rozwigzywaniu probleméw socjalnych,
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psychologicznych oraz wychowawczych. Do zadan pracownikéw Dziatlu Wsparcia Rodziny nalezy
réwniez wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin, motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia
kwalifikacji zawodowych oraz udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy
zarobkowej. Ponadto na podstawie art. 15 wymienianej ustawy w pracy asystenta zrodzing
uwzgledniono réwniez motywowanie rodzicéw do udziatu w zajeciach grupowych, majgcych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych oraz udzielanie
wsparcia dzieciom, w szczegolnosci udziat w zajeciach psychoedukacyjnych. W sytuacjach
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci irodzin zadaniem asystenta jest podejmowanie dziatan
interwencyjnych i zaradczych. Pracownicy Dziatu Wsparcia Rodziny zobowigzani sg do prowadzenia
dokumentaciji dotyczgcej pracy z rodzing w tym dokonywania okresowej oceny sytuacji rodziny oraz
monitorowania funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Zielonej Gorze w latach 2021-2023 liczba rodzin
objetych wsparciem asystenta rodziny ksztaltowata sie na podobnym poziomie (2021 — 160, 2022 —
150, 2023 - 129).

300 )50 268
248
250
200 160 150
- e 129
150
A
100
27
50 17 15
0
2021 2022 2023

Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny
M Liczba rodzin, z ktérymi zakoriczono wspétprace

Liczba dzieci objetych wsparciem

Wykres 4. Liczba rodzin obj eta wsparciem asystenta rodziny oraz rodzin, z ktéory ~ mi
) zakonczono wspotprac e w latach 2021-2023.
Zrodto: dane whasne

W latach 2021 - 2023 wramach wspierania prawidiowego funkcjonowania rodziny
prowadzono dziatania edukacyjne stuzgce wzmocnieniu kompetencji opiekunczo-wychowawczych.
Biuro Profilaktyki i Przeciwdziatania Uzaleznieniom Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Zielonej

GoOrze realizowato dziatania i kampanie profilaktyczne m.in.:
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- ZaFAScynuj sie cigzg bez alkoholu. Alkohol uszkadza najbardziej...”, ,FASD — bagaz na
cale zycie” — dziatanie majgce na celu zwrdcenia uwagi na problemy oséb z Alkoholowym
Zespotem Ptodowym oraz uswiadomienie przysztym matkom szkodliwosci picia alkoholu
W czasie cigzy i jego negatywnego wptywu na rozwoj ptodu;

- ,Twoje dziecko w sieci”, ,Dzien bezpiecznego Internetu” - dzialania informacyjno-
edukacyjne skierowane do rodzicéw i ucznidéw, majgce na celu wsparcie w prowadzeniu
dziatan zwigzanych z bezpieczenstwem w Internecie;

- ,List do Rodzicéw Pierwszoklasistow” — coroczne dziatanie informacyjno-edukacyjne
skierowane do rodzicéw dzieci, ktdre rozpoczynajg nauke w pierwszej klasie szkoty

podstawowe;j.

Rodzina doswiadczajgca probleméw miata w latach 2021-2023 dostep do specjalistycznego
poradnictwa.
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M terapeuta specjalista ds. rodziny psycholog

Wykres 5. Liczba porad udzielonych przez specjalist 6w MOPS w latach 2021-2023
Zrodto: dane wiasne

W 2023 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zielonej Gorze realizowat zadanie publiczne
w ramach Programu Ostonowego ,Wspieranie jednostek samorzgadu terytorialnego w tworzeniu
systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie” pod nazwa: Program ,MOC na Rodzine!”. Jedno
z dziatan Programu obejmowato prowadzenie na terenie Osrodka ,Punktu Wsparcia Rodziny”. Punkt
zapewniat szybki dostep dziecka i osoby dorostej, doznajgcej przemocy lub chronigcej dziecko, do
specjalistow: psychologa, psychoterapeuty, pedagoga i radcy prawnego. Wsparcie udzielane byto
bezptatnie, réwniez w godzinach popotudniowych. Do Punktu zgtosito sie 60 osob. Uczestnicy
skorzystali tgcznie z 50 konsultacji psychoterapeutycznych, 50 konsultacji z psychologiem, 30
konsultacji z pedagogiem oraz mieli dostep do 30 godzin dyzuru prawnika. W ramach programu odbyty
sie takze warsztaty dla rodzicow lub opiekunéw dzieci zagrozonych doznawaniem przemocy domowej

lub doznajgcych przemocy domowej pn.: ,SLOWA MAJA MOC . Warsztaty obejmowaly tgcznie 30
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godzin. Z tego typu wsparcia skorzystato 14 uczestnikdw. Dziatanie zapewniato opieke nad dzie¢mi
na czas zajec. Pod takg opiekg pozostawato tgcznie 5 dzieci. Ponadto odbyt sie warsztat dla rodzin
zastepczych, pn.: ,Zapobieganie wykorzystywaniu seksualnemu dzieci”, Skorzystatlo z niego
6 rodzicow zastepczych. Przeprowadzono 2 pogadanki prawne dla rodzicow dzieci z Ukrainy
p.n. ,Dzieci Mocg Rodziny”. W 2 edycjach, z 12 zaplanowanych uczestnikéw, zapisato sie 6 0sob,

wzieto udziat tgcznie 5 0séb (pod opieka na czas trwania pogadanki pozostawato 2 dzieci).

W 2023 r. wramach pomocy rodzinom majgcym dzieci w ztobkach i przedszkolach Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Zielonej Gorze w 2023 r. przeznaczyt kwote 77 149,95 zt na pokrycie
kosztéw positkéw (petnego obiadu) dla 166 dzieci w wieku przedszkolnym, tj. do czasu podijecia nauki
w szkole podstawowej (6-7 rok zycia) w placoéwkach publicznych i niepublicznych na terenie miasta
Zielona Goéra. Kwota na positki (petny obiad) dla dzieci uczeszczajgcych do szkét wyniosta w 2023 r.
161 204,10 zi, pomocg objeto 249 ucznibw do czasu ukonczenia szkoly ponadpodstawowej
na terenie miasta Zielona Gora, jak rowniez Osrodkéw Wychowawczych lub Socjoterapeutycznych
znajdujgcych na terenie innych gmin.

W ramach pomocy rodzinom ukrainskim o statusie UKR, przebywajgcym na terenie Miasta
Zielona Goéra, majgcym dzieci uczeszczajgce do przedszkoli, szkét podstawowych
i ponadpodstawowych Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zielonej Gorze przekazat z Funduszu

Pomocy kwote 51 893,52 zt na pokrycie kosztéw positkow (petnego obiadu) dla 80 dzieci.

W latach 2021 — 2023 w Zielonej Gorze dziataty placéwki wsparcia dziennego prowadzone
m.in. przez organizacje pozarzgdowe w ramach realizacji zlecanych zadan publicznych z zakresu
pomocy spotecznej. Swietlice byly otwarte popotudniami i mialy za zadanie zapewnienie dzieciom
warunkéw do odrabiania lekcji, pomocy w nauce, organizacji czasu wolnego oraz positku. Dawaty
mozliwosé rozwijania zainteresowan, nabycia umiejetnosci radzenia sobie ze stresem i agresja,
uczenia sie zdrowego stylu zycia. W pracy pedagogicznej niezwykle istotna byta wspoétpraca
wychowawcy placoéwki z rodzing, wigczanie rodzicébw w dziatania organizowane przez Swietlice,
podczas ktorych mieli mozliwos¢ naby¢ lub korygowaé umiejetnosci opiekunczo-wychowawcze.

Na terenie miasta w roku 2021 funkcjonowato 9 Swietlic dla 125 dzieci, natomiast zaréwno

w 2022 r. jak i w 2023 r. funkcjonowato 9 Swietlic oferujgcych 142 miejsca,
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Wykres 6 . Placowki wsparcia dziennego w latach 2021-2023

Zr6dto: dane whasne

Wykaz
z zakresu pomocy spotecznej w Zielonej Gorze w 2023 r. zawiera ponizsza tabela.

placowek wsparcia dziennego w

ramach

realizacji zadan

publicznych

Nazwa placowki Podmiot prowadz acy Adres placowki Liczba
placéwk e miejsc

Swietlica opiekunczo- Lubuski Oddziat Okregowy | ul. Cyryla i Metodego 9, | 10

wychowawcza Polskiego Polskiego Czerwonego 65-001 Zielona Goéra

Czerwonego Krzyza Krzyza

~Wiewidrka,

Specjalistyczna placéwka Caritas Diecezji ul. Bema 32-34, 10

wsparcia dziennego Zielonogorsko — 65-170 Zielona Géra

~Stoneczko z usmiechem” Gorzowskiej

DOM - Dzienny O$rodek Fundacja ,MOZESZ ul. Wiadystawa 1V 10, 32

Mtodziezowy INACZEJ” 65-229 Zielona Goéra

Specjalistyczna swietlica Stowarzyszenie ul. Sikorskiego 26, 20

profilaktyczno- Penitencjarne 65-454 Zielona Gora

wychowawcza ,Przygoda” ~PATRONAT"

Specjalistyczna placéwka Fundacja Pozytywnego ul. Prosta 47a, 15

wsparcia dziennego Rozwoju i Osrodek 65-783 Zielona Géra

~Ws$rod Aniotow” Integracji Spotecznej

Osrodek Stowarzyszenie DAMY ul. Gen. Sikorskiego 15

Socjoterapeutyczny RADE 24, 65-450 Zielona

Gniazdo Gora

Swietlica profilaktyczno- Katolickie Stowarzyszenie Plac Matejki 2a, 15

wychowawcza ,,Odnalez¢
swoje miejsce, odzyskaé
dziecinstwo”

Mtodziezy Diecezji
Zielonogorsko -
Gorzowskiej

65-056 Zielona Gora
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9 | Swietlica
socjoterapeutyczna , Ztote
Serca”

Polski Komitet Pomocy
Spotecznej Lubuski Zarzad
Wojewddzki

8 | ,Swietlica marzen” Katolickie Stowarzyszenie ul. Chrobrego 8, 10
Miodziezy Diecezji 65-052 Zielona Gora
Zielonogorsko -
Gorzowskiej
ul. Moniuszki 35, 15

65-410 Zielona Gora

Tabela 2. Placéwki wsparcia dziennego prowadzone w

z zakresu pomocy spotecznej w Zielonej Gorze w 2023 .

Zr6dto: dane whasne
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3. Miejskie programy spoteczno $ciowe

Na terenie Miasta Zielona Géra dzialajg dwa programy miejskie: ZGrana Rodzina oraz Zgrani
Zielonogorzanie 50+. Program Zgrana Rodzina zostat przyjety od stycznia 2014 r., natomiast program
Zgrani Zielonogorzanie 50+ od czerwca 2014 r.

Program ZGrana Rodzina skierowany jest do wszystkich os6b zameldowanych na terenie
miasta, ktérzy jednoczesnie pozostajg rodzicami przynajmniej jednego dziecka w wieku ponizej 18 lat.
W ramach programu rodziny moga korzysta¢ z miejskiego programu lojalnosciowo-rabatowego, ktéry
niesie obopdlng korzys¢ zaréwno dla przedsiebiorcéw, jak idla rodzin, ktére majg mozliwosé
atrakcyjnego spedzania wolnego czasu, ponadto moga korzysta¢ z rabatéw w sklepach bgdz na
wybrane ustugi. Od poczatku programu do konca 2023 r. wydano 52 103 karty.

Karty ZGranej Rodziny sg imienne i wystawiane oddzielne na kazdego rodzica, ktéry w sposéb
niezalezny moze korzystac z niej z dzieckiem. Kazde dziecko do czasu ukornczenia 18 roku zycia jest
wpisane na karte rodzica, a dodatkowo za zgodg przedstawiciela ustawowego moze otrzymac wlasng
karte.

Réwnolegly program Zgrani Zielonog6rzanie 50+ réwniez jest skierowany do o0s6b
zameldowanych na terenie miasta Zielona Gora, obejmuje jednak mieszkancéw, ktérzy ukonczyli 50
rok zycia. Program dziata analogicznie do programu ZGrana Rodzina, tj. oferuje szeroki zakres ustug
i sklepéw w atrakcyjnym systemie lojalnosciowo-rabatowym.

Celem programu Zgrani Zielonogorzanie 50+ jest aktywizacja oséb po 50 roku zycia oraz
wzmacnianie wiezi rodzinnych poprzez promowanie ws$réd Senior6w spedzania wolnego czasu
z wnukami. Seniorzy mogg korzysta¢ z oferty specjalnie przygotowanej na te okazje. Od poczatku
programu do kohca 2023 r. wydano 36 051 kart.

ZGrana Rodzina Zgrani Zielonog6rzanie 50+

52 103 karty od poczatku

programu do korica 2023 r. 36 051 kart od poczatku

programu do konca 2023 r.

167 aktywnych partneréw
w 2023 r.

219 aktywnych partneréw

w 2023 r.
125 ofert w 2023 r.

827 wydanych paczek 157 ofert w 2023 r.

powitalnych w 2023 r.

. Rysunek 1. Statystyki programéw ZGrana Rodzina i Zg  rani Zielonog6rzanie 50+,
Zrodio: dane whasne
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V. ANALIZA SWOT

W analizie strategicznej szczegdllne znaczenie odgrywa zintegrowana metoda typu SWOT
(ang. Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats). Jest to narzedzie badawcze kompleksowo
okreslajgce mocne i stabe strony oraz szanse i zagrozenia, niezbedne do zdiagnozowania obecnej
sytuacji oraz prognozowanych skutkéw. Polega ona na zidentyfikowaniu czterech wymienionych grup
czynnikéw i okresleniu ich wpltywu pozytywnego, jak i negatywnego na sytuacje mieszkancéw miasta
Zielona Gora. W omawianej analizie wyrdznia sie etapy takie jak identyfikacja i analiza mocnych

i stabych stron oraz identyfikacja i analiza szans i zagrozen.

MOCNE STRONY

St ABE STRONY

dostepna, wyspecjalizowana

i zrdznicowana oferta wsparcia

adresowana do rodzin zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, w tym rodzin
przezywajgcych trudnosci opiekunczo-
wychowawcze,

rozwinieta infrastruktura instytucjonalna
dziatajgca  w obszarze  wspierania
rodziny,

duza liczba organizacji pozarzgdowych
wspierajgcych rodzine,

funkcjonowanie placowek wsparcia
dziennego,
mozliwos¢é wsparcia rodzin poprzez
asystenta rodziny,

mozliwos¢ zlecania zadan publicznych
organizacjom pozarzgdowym w trybie
otwartych konkursow ofert,

rozwiniegta  sie¢ specjalistycznego
poradnictwa,

dobrze rozwinieta komunikacja miejska,
dajgca mozliwos¢ dotarcia do réznych
form wsparcia,

mozliwos¢é korzystania przez rodziny
z kompleksowych programow
profilaktycznych, warsztatow dla
rodzicow,

dobre zaplecze edukacyjne i sportowe,

brak grup samopomocowych igrup
wsparcia,

brak rodzin chetnych do petnienia funkcji
rodzin wspierajgcych,

dlugi czas oczekiwania na dostep do
leczenia specjalistycznego, rehabilitacji
oraz terapii dzieci i mtodziezy w ramach
NFzZ

zbyt mala liczba  zatrudnionych
asystentow rodziny oraz zbyt mata liczba
Srodowisk objeta ich wsparciem,

mata liczba bezptatnych  szkolen
podnoszacych kwalifikacje zawodowe
dla os6b profesjonalnie zajmujgcych sie
pomaganiem,

bardzo ograniczone $rodki finansowe
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
na odptatne szkolenia,

niezadowalajgcy poziom wynagrodzen
pracownikow instytucji pomocowych
skutkujacy matg liczbg chetnych os6b do
pracy, w szczegdlnosci na stanowisko

asystenta rodziny.
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funkcjonowanie programow

wspierajgcych rodziny »Zgrana
Rodzina”, Zgrani Zielonogdrzanie 50+,
wiedza ikwalifikacje  pracownikéw
instytucji pracujgcych na rzecz rodziny,
specjalizacja pracownikdw socjalnych
na zespoly przekladajgca sie na

profesjonalizacje wsparcia udzielanego

rodzinom.

SZANSE ZAGROZENIA

ksztattowanie ogoélnokrajowej polityki - wystepowanie  zjawiska  ostabienia
prorodzinnej, wtym rosnhgce wsparcie autorytetu rodziny i wiezi

dla rodzin o charakterze socjalnym,
wykorzystywanie potencjatu i zasobéw
organizacji pozarzgdowych,

gotowos¢ rozwijania wspotpracy stuzb
i instytucji wspierajgcych rodzine,
gotowos¢ pracownikow podejmujgcych
prace w obszarze wspierania rodziny do
podnoszenia umiejetnosci i kwalifikacji

w tym zakresie,

mozliwosé  pozyskiwania  funduszy
unijnych i realizacji rzgdowych
programow.

miedzypokoleniowych,

kryzys funkcji rodziny ijej roli w zyciu
spotecznym

wystepowanie syndromu ,dziedziczenia
biedy”,
zwiekszanie liczby o0s6b o inngj
narodowosci bez uprawieh do pomocy
spotecznej,

brak wystarczajgcej dostepnosci do
ttumaczy oséb o innej narodowosci,
bardzo duze obcigzenie zadaniami

pracownikow pomocy spotecznej
udzielajgcych rodzinom wsparcia,
cedowanie coraz wiekszej liczby zadan
na samorzady gminne bez
zabezpieczenia odpowiedniego
finansowania kosztéw ich realizacji,
Srodki na

bardzo ograniczone

finansowanie dziatalnosci Miejskiego

Osrodka Pomocy Spotecznej.
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V. ANALIZA ZASOBOW INSTYTUCJONALNYCH MIASTA ZIELONA GORA
W ZAKRESIE WSPIERANIA RODZINY

Wspieranie dziecka i rodziny jest realizowane przez instytucje publiczne oraz przez organizacje
pozarzgdowe. Instytucje publiczne swiadczgce ustugi spoteczne w zakresie wspierania dziecka
i rodziny na terenie Zielonej Géry to miedzy innymi:

1) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zielonej Gorze,

2) Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych,
3) Miodziezowe Centrum Kultury i Edukacji ,Dom Harcerza”,

4) Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,

5) Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
6) Wojewodzka i Miejska Biblioteka Publiczna im. C.K. Norwida,
7) Zielonogodrski Osrodek Kultury,

8) Ochotniczy Hufiec Pracy,

9) Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Zielonej Gérze,
10) Wojewddzki Osrodek Terapii Uzaleznien i Wspétuzaleznienia,
11) Sad Rejonowy Wydziat Il Rodzinny i Nieletnich,

12) Il Zespot Kuratorskiej Stuzby Sgdowej,

13) Uniwersytet Zielonogorski,

14) Miejska Komenda Policji,

15) Lubuski Osrodek Profilaktyki i Terapii w Zielonej Gorze,

16) zaktady opieki zdrowotnej,

17) placéwki oswiatowe,

18) koscioty, zwigzki wyznaniowe.

Organizacje pozarzgdowe, ktére podejmujg dziatania na rzecz wspierania rodziny na terenie
Zielonej Géry to miedzy innymi:
1) Stowarzyszenie Twoja Rodzina,
2) Lubuski Oddziat Okregowy Polskiego Czerwonego Krzyza,
3) Caritas Diecezji Zielonogorsko-Gorzowskiej,
4) Fundacja ,Mozesz Inaczej”,
5) Stowarzyszenie Penitencjarne ,PATRONAT",
6) Fundacja Pozytywnego Rozwoju,
7) Osrodek Integracji Spotecznej,
8) Stowarzyszenie ,DAMY RADE”,
9) Katolickie Stowarzyszenie Miodziezy Diecezji Zielonogérsko-Gorzowskiej,
10) Polski Komitet Pomocy Spotecznej Lubuski Zarzgd Wojewdodzki.
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Stowarzyszenie Twoja Rodzina prowadzi szeroka dziatalno$é z zakresu wspierania dziecka
i rodziny. Stowarzyszenie prowadzi: Osrodek Interwencji Kryzysowej dla ofiar przemocy, Dom Samotnej
Matki oraz Rodzinny Osrodek Mediacyjny. W ramach swoich dzialah prowadzi réwniez program
korekcyjno — edukacyjny dla sprawcow przemocy — dziatania te realizowane sg w formie warsztatéw
grupowych oraz spotkan indywidualnych.

Lubuski Oddziat Okr egowy Polskiego Czerwonego Krzy za zajmuje sie udzielaniem pomocy
humanitarnej, dziatalnoscig edukacyjng wsrdd dzieci i mtodziezy, wolontariatem. Prowadzi m.in. klub
seniora oraz uczestniczy w realizacji Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowg 2021-
2027.

Caritas Diecezji Zielonogorsko-Gorzowskiej jest organizacjg charytatywng Kosciota
Katolickiego dziatajgcg w zakresie pomocy spotecznej, ktéra prowadzi m.in.: specjalistyczng placéwke
wsparcia dziennego ,Stoneczko z usmiechem”, stotéwke dla ubogich i potrzebujgcych, magazyn
pomocy zywnosciowej i rzeczowej oraz uczestniczy w realizacji Programu Fundusze Europejskie na
Pomoc Zywno$ciowg 2021-2027.

Celem Fundacji ,Mo zesz Inaczej” jest wspieranie, edukowanie i pomaganie ludziom
znajdujgcych sie w potrzebie. Realizuje zajecia edukacyjne, integracyjne oraz rozwojowe z dzieé¢mi,
miodziezg oraz z seniorami. Prowadzi Dzienny Osrodek Miodziezowy.

Stowarzyszenie Penitencjarne ,PATRONAT” to organizacja pozarzadowa, ktorej celem jest
m.in. niesienie pomocy osobom pozbawionym wolnosci, zwolnionym z zaktadoéw karnych oraz cztonkom
ich rodzin, zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Prowadzi specjalistyczng swietlice profilaktyczno-
wychowawczg ,Przygoda”.

Osrodek Integracji Spotecznej wspOipracuje m.in. z instytucjami i organizacjami
przeciwdziatajgcymi uzaleznieniom i przemocy w rodzinie, prowadzi zajecia socjoterapeutyczne,
hipoterapeutyczne oraz Zakilad Pielegnacyjno-Opiekunczy. Wspélnie z Fundacja Pozytywnego
Rozwoju prowadzi specjalistyczng placéwke wsparcia dziennego dla dzieci i miodziezy pod nazwg
»W$rod Aniotow”.

Fundacja Pozytywnego Rozwoju  zostala ustanowiona przez Osrodek Integracji Spoteczne;.
Jej celem jest wszechstronne dzialanie na rzecz pozytywnego rozwoju cziowieka. Wspolnie
z Osrodkiem Integracji Spotecznej prowadzi specjalistyczng placowke wsparcia dziennego dla dzieci
i mtodziezy pod nazwa ,Wsrod Aniotow”.

Stowarzyszenia ,DAMY RAD E" prowadzi dziatalno$¢ na rzecz poprawy warunkéw zycia
dzieci i mlodziezy oraz tworzy mozliwosci ich pelnego rozwoju emocjonalnego, intelektualnego
i fizycznego. Prowadzi placéwke wsparcia dziennego - Osrodek Socjoterapeutyczny ,Gniazdo”.

Katolickie Stowarzyszenie Mtodzie zy Diecezji Zielonogérsko-Gorzowskiej  jest organizacjg
powotang przez Konferencje Episkopatu Polski, podejmuje dziatania na rzecz wszechstronnego rozwoju
miodego czlowieka. Prowadzi dwie placéwki wsparcia dziennego: swietlice profilaktyczno-
wychowawczg ,0Odnalezé swoje miejsce, odzyskaé dziecinstwo” oraz ,Swietlice marzen”.

Polski Komitet Pomocy Spotecznej Lubuski Zarz  gd Wojewddzki jest stowarzyszeniem

ksztattujgcym postawy spoteczne, sprzyjajgce bezposredniemu uczestnictwu w dziataniach na rzecz
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0s6b potrzebujgcych pomocy. Uczestniczy w realizacji Programu Fundusze Europejskie na Pomoc
Zywnosciowg 2021-2027. Prowadzi placéwke wsparcia dziennego $wietlice socjoterapeutyczng ,Ziote

Serca”, punkt wydawania odziezy i zywnosci oraz stotéwke dla ubogich i potrzebujacych.
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VI. CELE PROGRAMU

CEL STRATEGICZNY

“Wieloptaszczyznowe wsparcie rodziny w wypetnianiu swoich funkcji”
osiggany poprzez:
— ksztaltowanie prawidtowych wzorcéw funkcjonowania rodziny,

— tworzenie nowych oraz doskonalenie dotychczasowych form pomocy rodzinie.
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CEL OPERACYJNY

1. Wspieranie prawidtowego funkcjonowania rodziny,
zapobiegania sytuacjom kryzysowym oraz interdyscypl
niewydolnymi wychowawczo, zagro

praca z rodzinami w celu
inarna praca z rodzinami

zonymi odebraniem dziecka

ZADANIA REALIZATORZY WSKAZNIKI PRZEWIDYWANE
EWALUACJI EFEKTY
1.1. Analiza sytuaciji * Miejski Osrodek Pomocy * liczba * zapobieganie
rodzin Spotecznej w Zielonej analizowanych powstawaniu
zagrozonych Gorze rodzin sytuaciji
kryzysem  Poradnia Psychologiczno- kryzyS(_)wych
Pedagogiczna w Zielonej w rodzinach
Gorze poprzez wczesne
» Komenda Miejska Policji reagowanie na
w Zielonej Gérze pojawiajgce sie
trudnosci
1.2. Monitorowanie *  Miejski Osrodek Pomocy | ¢ liczba * natychmiastowe

sytuacji dziecka

Spolecznej w Zielonej
Gorze

monitorowanych
dzieci

reagowanie na

w rodzinach pojawiajgce sig
zagrozonych * Poradnia _ . Iic;ba rodzin probler_ny
kryzysem Psychologiczno- objetych w rodzinie
Pedagogiczna w Zielonej wsparciem » zapobieganie
Gorze asystenta rodziny sytuacjom
e organizacje * liczba rodzin kryzysowym
pozarzgdowe objetych
e jednostki oswiatowe pogtebiong pracg
»  koscioty, zwigzki socjalng
wyznaniowe
e zespoty kuratorskiej
stuzby sgdowej wedtug
whasciwosci
1.3.Edukacja stuzgca | » Miejski Osrodek Pomocy * liczba oséb » zwiekszenie
wzmochieniu Spotecznej w Zielonej korzystajgcych wiedzy rodzicow
kompetencii Goérze z zajet w zakresie
opiekuriczo - * Regionalny Osrodek ed(;Jk_agyjnych dla prawi,d}owych
Polityki Spotecznej w rodzicow wzorow
wychoyvawczych Zielo);e' (_E(’)rze J * liczba osab, ktore wychowawczych
rodzicow, w tym : ukonczyly zajeci i poprawy relacji
5ani » komérka organizacyjna yty zajecia poprawy I
wdrazanie du Mi Ziol edukacyjne dla miedzy cztonkami
programow Urzedu Miasta Zielona rodzicow rodziny

nakierowanych na
prace z rodzing
zagrozong
kryzysem,
niewydolng
wychowawczo

Gora wtasciwa ds.
spotecznych

» Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Zielonej
Gorze

* jednostki oswiatowe

 organizacje pozarzgdowe

* liczba kampanii

spotecznych

* liczba dziatan

promocyjnych

e Wwzmocnienie

pozytywnych
postaw
rodzicielskich

* rozwiniecie

kompetencji
opiekunczych
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 koscioty, zwigzki

wyznaniowe

 uczelnie wyzsze

i wychowawczych
rodzicow
zniwelowanie
zagrozenia
odebrania dzieci

1.4.Wsparcie
asystenta rodziny
dla rodzin
przezywajgcych
trudnosci w
wypetnianiu funkcji
opiekunczo —
wychowawczych,
w tym w ramach
realizacji
programu ,Za
zyciem”

Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej w Zielonegj
Gorze

liczba
wspieranych
rodzin

liczba os6b

w rodzinach
liczba dzieci

w rodzinach
liczba asystentow
rodziny

nabycie lub
zwiekszenie
kompetencji
opiekunczo -
wychowawczych

1.5. Zwiekszenie
dostepnosci do
specjalistycznego
poradnictwa
rodzinnego,
umozliwiajgcego
korzystanie z
réznorodnych form
wsparcia m.in.:
prawnego,
psychologicznego,
terapii rodzinnej

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zielonej
Gorze

Poradnia Psychologiczno —

Pedagogiczna w Zielonej
Gorze
Regionalny O$rodek

Polityki Spotecznej w
Zielonej Gorze

organizacje pozarzgdowe,

koscioty, zwigzki
wyznaniowe

jednostki ochrony zdrowia

liczba os6b
korzystajgcych
z poradnictwa
liczba
udzielonych
porad

skrdcenie czasu
oczekiwania na
pomoc
specjalistow
udzielanie
niezwtocznego
wsparcia
rodzinom

w Kkryzysie
poprawa
funkcjonowania
rodzin i os6b
korzystajgcych
ze wsparcia
poprawa relacji
miedzy cztonkami
rodziny

1.6. Tworzenie
warunkéw do

Miejski Osrodek Pomocy
Spolecznej w Zielonej

liczba i rodzaj
podjetych dziatan

poprawa
funkcjonowania

dziatania rodzin Gorze promocyjnych rodziny
wspierajgcych
1.7. Praca socjalna z Miejski Osrodek Pomocy liczba rodzin wzrost liczby
rodzinami Spotecznej w Zielonej biologicznych rodzin
biologicznymi na Gorze objeta praca zintegrowanych
rzecz reintegracji socjalng na rzecz zwigkszenie
reintegracji Swiadomosci
rodzicow
biologicznych
w zakresie

funkcjonowania
rodziny

26




f>u,,

Program Wspierania Rodziny w Miescie Zielona Géra na lata 2024-2026

1.8.Udzielanie
pomocy
w formie
stypendiow,
zasitkow
szklonych,
positkow dla
uczniéw, dodatku
samorzgdowego,
dozywiania dzieci
w placéwkach

» Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zielonegj
Gorze

* liczba dzieci
objetych
wsparciem

* poprawa sytuacji
bytowej rodzin z
dzie¢mi

wsparcia
dziennego

1.9. Opieka » Miejski Osrodek Pomocy * liczba dzieci * wsparcie i
wytchnieniowa dla Spotecznej w Zielonegj objetych odcigzenie
opiekunéw dzieci Gorze wsparciem opiekunéw

Z niepetnospraw -
nosciami

» Centrum Uslug
Opiekunczych

« Zesp6t Rehabilitacji Dzieci
i Miodziezy
Niepetnosprawnej
"Promyk" Samodzielny
Publiczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej

zajmujacych sie
dzie¢mi

Z niepetnospraw
- no$ciami

1.10. Asystent osobisty
dla dzieci
Z niepetnospraw -
nosciami

» Miejski Osrodek Pomocy
Spolecznej w Zielonej
Gorze

e Centrum Ustug
Opiekunczych

* liczba dzieci
objetych
wsparciem

e wsparcie i
odcigzenie
opiekunéw
zajmujacych sie
dziec¢mi
Z niepetnospraw
-nosciami

1.11.Specjalistyczne « Miejski Osrodek Pomocy * liczba dzieci * wsparcie i
ustugi opiekuncze Spotecznej w Zielonej objetych odcigzenie
dla dzieci Gorze wsparciem opiekunow
z zaburzeniami Zajm’uje_lcych sie
psychicznymi dzie¢miz
chorobami lub
zaburzeniami
psychicznymi
1.12. Rozwoj » Miejski Osrodek Pomocy * liczba * wsparcie rodzin

wolontariatu na
rzecz rodzin

Spotecznej w Zielonegj
Gorze
 organizacje pozarzadowe,
* koscioty, zwigzki
wyznaniowe

wolontariuszy
* liczba oséb

objetych

wsparciem

« wsparcie dzieci
i miodziezy w
nauce
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CEL OPERACYJNY

Wspieranie form organizacji wolnego czasu

ZADANIA REALIZATORZY WSKAZNIKI PRZEWIDYWANE
EWALUACJI EFEKTY
2.1 Organizowanie Miejski Osrodek Pomocy | « liczba * poprawa stylu
festynow, imprez Spotecznej w Zielonej zorganizowanych zycia

rekreacyjno —
sportowych

Gorze

organizacje pozarzgdowe
koscioty, zwigzki
wyznaniowe

Miejski Osrodek Sportu

i Rekreacji w Zielonej
Gorze

Zielonogorski Osrodek
Kultury

Komenda Miejska Policji
w Zielonej Gérze
komorka organizacyjna
Urzedu Miasta Zielona
Gora whasciwa ds.
spotecznych

uczelnie wyzsze
Mtodziezowe Centrum
Kultury i Edukacji ,Dom
Harcerza” w Zielonej
Gorze

imprez na rzecz
rodziny

« integracja rodzin

- wzmacnianie
wiezi rodzinnych

2.2 Wspieranie
placéwek wsparcia
dziennego dla
dzieci i mtodziezy

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zielonej
Gorze

organizacje pozarzgdowe
koscioty, zwigzki
wyznaniowe

* liczba sSwietlic,

klubéw
miodziezowych,
oddziatow dla
dzieci w wieku
przedszkolnym

* liczba dzieci
uczeszczajacych
do placéwek
wsparcia
dziennego

e umiejetnosé
organizowania
czasu wolnego

e poprawa
wynikow
w nauce

e rozwijanie
zainteresowan

* nabycie
umiejetnosci
walki ze
stresem,

Z agresjg

e wspieranie
zdrowego stylu
zycia

e wspoOtpraca
pomiedzy
rodzing a
Srodowiskiem
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CEL OPERACYJNY

3. Wspieranie kadr zajmuj gcych si @ pomoc g rodzinom

ZADANIA REALIZATORZY WSKAZNIKI PRZEWIDYWANE
EWALUACJI EFEKTY
3.1. Podwyzszenie » organy Miasta Zielona liczba nowych » zwiekszenie
jakosci ustug Gora etatow na skutecznosci
poprzez pracownikow pomocy osobom
zatrudnienie socjalnych i rodzinom

wiekszej liczby
pracownikéw
socjalnych zgodnie
ustawg o pomocy
spotecznej

3.2. Podwyzszenie

» organy Miasta Zielona

liczba nowych

» zwiekszenie

jakosci ustug Gora etatéw na skutecznosci
poprzez asystentow pomocy osobom
zatrudnienie rodziny i rodzinom
wiekszej liczby
asystentéw rodziny

3.3.Podnoszenie Miejski Osrodek Pomocy liczba os@b, ktéra | » wzrost

kwalifikacji przez
osoby
profesjonalnie
zajmujace sie
pomaganiem

Spotecznej w Zielonej
Gorze

Regionalny O$rodek
Polityki Spotecznej

w Zielonej Gérze
organizacje
pozarzgdowe
koscioty, zwigzki
wyznaniowe

uczelnie wyzsze

uczestniczyta w
szkoleniach,
warsztatach,
konferencjach itp.
liczba szkolen,
warsztatow,
konferenciji itp.,

w ktorych
uczestniczono
liczba szkolen,
konferencji,
warsztatow,
seminariéw itp.
zorganizowanych
przez realizatoréw

kompetencji oséb
profesjonalnie
zajmujacych sie
pomaganiem

Programu
3.4. Wspieranie os6b Miejski Osrodek Pomocy liczba e wzrost

profesjonalnie Spotecznej w Zielonej przeprowadzonych |  kompetencji 0séb
zajmujgcych sie Gorze szkolen profesjonalnie

: organizacje Ny - :
pomaganiem pogzarzqd (J)we guperwmymyc_hu zajmujacych sie
poprzez - koscioly, zwiazki liczba superwiz pomaganiem
umozliwienie wyznaniowe zewnetrznych oraz
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udziatu » Poradnia liczba ich e zmniejszenie
w superwizjach Psychologiczno- uczestnikow zagrozenia
zewnetrznych oraz Ped_agogl_czn:'zl wypaleniem
grupach w Zlelqnej G_orze zawodowym
. * uczelnie wyzsze . .
ewaluacyjnych : X zwiekszenie
« Regionalny Osrodek . ,
Polityki Spotecznej liczby os6b
w Zielonej Gérze korzystajacych
Z superwizji
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VII. ZRODEA FINANSOWANIA PROGRAMU, MONITORING | EWALUACJA

Zrédtem finansowania zadan wynikajgcych z programu wspierania rodziny w Miescie Zielona
Gora na lata 2024-2026 beda srodki finansowe z budzetu miasta, srodki pozyskiwane z innych zrédet.

Monitoring programu bedzie polegat na zbieraniu danych dotyczgcych podejmowanych zadan
w celu oceny realizacji zatozonych celéw. Informacje o realizacji programu zostang przedstawione
Radzie Miasta Zielona Géra w corocznym sprawozdaniu sktadanym do 31 marca za poprzedni rok.
Ostateczne efekty zostang przedstawione po zakonczeniu okresu realizacji programu.

Program ma charakter otwarty i moze podlega¢ zmianom w zaleznos$ci od pojawiajgcych sie
potrzeb.
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